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 استانداردها، ابزارها و الگوهای ا�مین کودک

Farsi | �فار 

 راهنمای عملی برای انتخاب، نظارت و پرورش کارکنان و داوطلبان مناسب

 ی[برا منیانتخاب کارکنان و داوطلبان ا

 کار با کودکان]

 که مطلوب هستند یجینتا پیشنهادات کاربردی

 میشغل تماس مستق نیا ایآ دیکن نییتع

به  یدسترس ایبا کودکان  میرمستقیغ ای

اطلاعات حساس درباره کودکان و 

 خواهد داشت؟ شانیهاخانواده

به  یشغل با کودکان خواهد داشت و نوع دسترس نیکه ا ینوع ارتباط یابیارز

 کند که:  نییاطلاعات مربوط به هر کودک، تع

پیشینه کار با کودکان نیاز دارد یا آیا این شغل از نظر قانونی به عدم سوء  •

عدم سوء پیشینه کار با کودکان برای کاهش خطرات برای کودکان مورد 

 نیاز است؟

 گری و بررسی دیگری نیز مورد نیاز است یا خیر.آیا غربال •

 نوع آموزش و سطح نظارت مورد نیاز این شغل •

آموزش و  نه،یشیپ یاز بررس یسطح مناسب

 شغل وجود داشته باشد. نیا ینظارت برا

شغل  فیتوص ای یشغل فیشرح وظا کی

 .دیکن هیته

را روشن  یو انتظارات شغل هاتیشغل، مسئول فیتوص ای یشغل فیشرح وظا

 .را مشخص کند یدهگزارش یهاکند و کانال

 یاکار با کودکان، پروانه حرفه نهیشیشغل به عدم سوء پ نیا ایکه آ دیکن نییتع

 .ریخ ایدارد  ازین یلیمدرک تحص ای

 هاداوطلب ایکارکنان  نیتراستخدام مناسب
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 ی[برا منیانتخاب کارکنان و داوطلبان ا

 کار با کودکان]

 که مطلوب هستند یجینتا پیشنهادات کاربردی

 ازیمورد ن یدیکل یهاو تجربه هایژگیها، ومهارت ییانتخاب به شناسا یارهایمع معیارهای کلیدی انتخاب را ایجاد کنید.

 .کنندکمک  یشغل فیذکر شده در شرح وظا فیانجام وظا یبرا

فکر کنید، اگر از قبل به آنچه نیاز دارید 

تر انتخاب فرد مناسب برای آن شغل آسان

 خواهد بود.

 یبرا منیا یکه شما سازمان دیکن غیو حال خوب کودک، تبل یمنیا استیس کیبا  کنید. یآگهشغل را 

 .دیکودکان هست

روشن کنید که ایمنی کودکان بخشی از 

دهد و فرهنگ سازمان شما را تشکیل می

افرادی با کند تا این به شما کمک می

 های مشابه سازمان را جذب کنید.ارزش

 انگیزه متقاضی برای کار با کودکان را بپرسید. با متقاضیان مصاحبه کنید.

 :دیبپرس ریدرک او از موارد زدرباره تجربه زیسته متقاضی و 

 نیازهای جسمی و عاطفی کودکان •

 ایحد و مرزهای حرفه •

 حقوق کودکان.  •

های او را بررسی کنید و تعیین کنید که آیا او با تعهد به ایمنی و با متقاضی ارزش

آزاری و آسیب به کودک هماهنگ است یا حال خوب کودک و پیشگیری از کودک

 خیر. 

شمول برای ها و اقدامات همهدر مورد رویکرد متقاضی به ایمنی فرهنگی بومی

 ید.هایشان گفتگو کنهمه کودکان و خانواده

فرآیندی منصفانه که فرصت معقولی را 

ها و شایستگی برای ارزیابی مهارت

 متقاضی فراهم کند. 
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 ی[برا منیانتخاب کارکنان و داوطلبان ا

 کار با کودکان]

 که مطلوب هستند یجینتا پیشنهادات کاربردی

 سوالات مفید:

لطفاً فهرستی از تجربیات خود در زمینه کار با کودکان و نوجوانان (در صورت  •

کنند را ارائه دهید. هایی که با کودکان و نوجوانان کار میوجود) یا کار با سازمان

ای و شخصی شما (شامل کارهای داوطلبانه مانند تواند در زندگی حرفهاین می

 .های ورزشی) باشدشغل

هایی از رفتار مناسب و نامناسب بین یک بزرگسال و یک کودک یا لطفاً نمونه •

 نوجوان را ذکر کنید.

 کنید؟اگر مشکوک به رفتار نامناسب همکارتان با یک کودک شوید، چه می •

 کنید؟ رویکرد خود را در تعامل با کودکان و نوجوانان چگونه توصیف می •

بیش از یک نفر را در پانل انتخاب شرکت دهید تا بتوانید نظرات درباره متقاضیان 

ها و را به بحث و گفتگو بگذارید. در صورت امکان ترکیبی از افراد با ویژگی

ها را در پانل انتخاب شرکت دهید. های مختلف، مانند ترکیبی از جنسپیشینه

شما کمک کند تا دیدگاه متفاوتی را تواند به گنجاندن یک فرد جوان در پانل می

 دریافت کنید.  

خواهید برای آن شغل اگر مطمئن نیستید که کدام یک از متقاضیان را می

. دیرا انجام ده یمصاحبه دوماستخدام کنید یا در مورد یک کاندیدا شک دارید، 

تری داشته باشید و های غیررسمیممکن است بخواهید در مصاحبه دوم بحث

 ها را تشویق کنید تا بتوانید افراد را بهتر بشناسید.تر و تبادل ایدهآزادانه مکالمه
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 ی[برا منیانتخاب کارکنان و داوطلبان ا

 کار با کودکان]

 که مطلوب هستند یجینتا پیشنهادات کاربردی

لی کتبی را های شغنامهسنجی شغلی باید انجام شود. معرفیحداقل دو پیشینه حداقل با دو معرف شغلی تماس بگیرید.

 های شغلی گفتگو کنید.قبول نکنید. شما باید همیشه با معرف

 شغلی را از کارفرمای فعلی یا اخیر متقاضی بخواهید. حداقل یک معرف

 های شغلی باید شخصاً کار متقاضی با کودکان را مشاهده کرده باشند.معرف

 سوالات مفید:

توانید انواع روابط و ؟ آیا میایدآیا تعامل فرد با کودکان را مشاهده کرده •

 تعاملاتی که فرد با کودکان داشته است را توضیح دهید؟

 کنید؟آیا متقاضی را دوباره استخدام می •

 آیا هیچ گونه نگرانی در مورد کار مستقیم متقاضی با کودکان دارید؟ •

 راحت هستید؟ ،ها تنها باشدتواند گاه با بچهآیا از دانستن اینکه متقاضی می •

توانید زمانی را برای ما مثال بزنید که مشاهده کردید متقاضی به رفتار آیا می •

 دهد؟ برانگیز کودک پاسخ میچالش

آیا شما هیچ گونه مشکل انضباطی مربوط به فرد یا نگرانی درباره پایبندی او به  •

 نامه سازمان داشتید؟مرام

آوری اطلاعات درباره کاندیدا به شما جمع

ای در های آگاهانها تصمیمکند تکمک می

 مورد مناسب بودن متقاضی بگیرید.

به کارکنان و داوطلبان، معارفه، نظارت، 

 حمایت و پایش ارائه دهید.

کارکنان و داوطلبان جدید را با سیاست ایمنی و حال خوب کودک سازمان، 

 ها و فرآیندهای مرتبط آشنا کنید. نامه و سیاستمرام

 های مداوم ارائه دهید:موزشدرباره موارد زیر، آ

 آزاری و آسیب به کودکهای کودکشناسایی و پاسخ به نشانه •

کارکنان و داوطلبان دریابند که چگونه 

کودکان را ایمن نگه دارند، از آسیب 

کرده و آن را به حداقل برسانند و  جلوگیری

 بتوانند با اطمینان عمل کنند.
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 ی[برا منیانتخاب کارکنان و داوطلبان ا

 کار با کودکان]

 که مطلوب هستند یجینتا پیشنهادات کاربردی

 کندحمایت از فردی که درباره آسیب رساندن به کودک افشاگری می •

 آزاری و آسیب به کودکارزیابی و مدیریت خطرات کودک •

 توانمندسازی و مشارکت کودکان •

 نگهداری سوابق و به اشتراک گذاری اطلاعات •

 دهی و پاسخ ایمنی کودکتعهدات گزارش •

 شمول.ایمنی فرهنگی و عملکردهای همه •

نظارت و مدیریت مداوم کارکنان و داوطلبان باید شامل تمرکز بر ایمنی و حال 

های تواند از طریق نظارت منظم بر کارکنان، برنامهخوب کودک باشد. این می

 شد.ها و جلسات کارکنان باای و انجمنپیشرفت حرفه

نامه ایمنی و حال خوب کودک سازمان ها از مراماگر هر یک از کارمندها یا داوطلب

پیروی نکرد اقدامی صورت گیرد، مانند مطرح کردن موضوع با آن کارمند یا 

 داوطلب و بررسی تغییر رفتار او.
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