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प्रयोजन 

इस सूचना पत्रक का प्रयठजन आचरण पिकायि 

यठजना (योजना) के बारे में कर्मियोों और स्वयोंसेवकोों 

(आपको) मार्िदर्िन देना है, र्वरे्ष रूप से यर्द आपके 

ऊपर र्र्कायत का आरोप लर्ाया र्या है। 

आचरण शिकायत योजना के बारे र्में 

इस यठजना का प्रयठजन सोंगठनठों के कपमियठों और 

स्वयोंसेवकठों द्वारा बच्ठों के साि दुर्व्िवहार और उपेक्षा 

के आरठपठों के प्रपि सोंगठनठों की प्रपिपियाओों कठ बेहिर 

करना है। यह यठजना बाल कल्याण और सुरक्षा 

अपिपनयम 2005 (Child Wellbeing and Safety 

Act 2005) के िहि स्िापपि की गई है। 

इस यठजना के िहि सोंगठनठों के प्रमखुठों कठ अपने 

कपमियठों और स्वयोंसेवकठों द्वारा बच्े कठ िापमल करने 

वाले कुछ प्रकार के आचरण के आरठपठों के बारे में बाल 

और युवा लठगठों के पलए आयठग (आयोर्) 

[Commission for Children and Young People 

(the Commission)] को सूर्ित करना िार्हए। 

कपमियठों और स्वयोंसेवकठों के बारे में आरठपठों की सूचनी 

िब भी दी जानी चापहए, यर्द: 

• उनका अपने कायि के भाग के रूप में बच्ठों के 

साि सीिा सोंपकि  नही ों है 

• आचरण कायिस्िल के अोंदर या बाहर घपटि हुआ। 

इसके बाद सोंगठनठों के प्रमुखठों कठ इन आरठपठों की जााँच 

करनी हठिी है। 

इस योजना र्में शकस प्रकार के कर्मी और 

स्वयंसेवक िाशर्मल हैं? 

यह यठजना 18 वषि की आयु से अर्िक ऐसे र्कसी भी 

व्यक्ति के आिरण के र्लए लारू् होती है, र्जसे इस 

योजना के अोंतर्ित आने वाले सोंर्ठन द्वारा र्नयोर्जत या 

र्नयुि र्कया र्या है। इनमें िापमल हैं: 

• यठजना के िहि आने वाले सोंगठन द्वारा सेवाएाँ  

प्रदान करने के पलए सीिे पनयुक्त पकए गए 

स्वयोंसेवक, ठेकेदार, कायािलय िारक, अर्िकारी 

या अन्य पद 

• दत्तक देखभालकिाि या सोंबोंिी 

• िापमिक गुरु, िार्मिक अग्रणी या र्कसी िार्मिक 

र्नकाय के अर्िकारी। 

उपरठक्त लठगठों का वणिन करने के पलए आयठग ‘कमी 

और स्वयोंसेवक’ र्ब्द का उपयोर् करता है। 

आप पजस सोंगठन के पलए कायि या स्वयोंसेवा 

करिे/करती हैं, यर्द वह योजना के दायरे में आता है 

तो आपका आिरण भी योजना के दायरे में आता है। 

यठजना के दायरे में आने वाले सोंगठनठों के बारे में और 

अपिक जानकारी आयठग की वेबसाइट पर पमल सकिी 

है। 

शिकायत करने योग्य आचरण क्या है? 

पिकायि करने यठग्य आचरण पाोंच प्रकार के हठिे हैं: 

1. यौन अपराि 

2. यौन दुराचार 

3. िारीररक पहोंसा 

4. पकसी बच्े कठ गोंभीर भावनात्मक या मनठवैज्ञापनक 

नुकसान पहुोंचाने वाला र्व्वहार 

5. पकसी बच्े की गोंभीर उपेक्षा। 

यपद बच्े के साि, उसके प्रर्त या उसकी उपक्तथिर्त में 

यौन अपराि, यौन दुरािार और र्ारीररक र्होंसा घर्ित 

होती है, तो ये आिरण इस योजना के दायरे में आते हैं। 

 18 वषि से कम आयु का व्यक्ति बच्चा होता है। 

 पिकायि करने यठग्य आचरण में केवल 

आपरापिक कृत्ठों के अपिररक्त अन्य बािें भी िापमल 

हैं। 

आयोग की क्या भूशर्मका है? 

आयठग की भूपमका में िापमल हैं: 

• ररपठटि करने यठग्य आरठप पर प्रपिपिया करने वाले 

सोंगठन कठ एक पनष्पक्ष और उपचि प्रपिपिया कठ 

बढावा देने के पलए समििन और मागिदििन देना 

• ररपठटि करने यठग्य आरठपठों के पलए सोंगठनठों की 

प्रपिपियाओों की स्विोंत्र रूप से पनगरानी व 

पनरीक्षण करना और यिठपचि रूप से प्रपिपियाओों 

में सुिार करने के पलए सलाह देना 

https://ccyp.vic.gov.au/reportable-conduct-scheme/for-organisations/#TOC-6
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• कुछ पररस्स्िपियठों में बच्ठों के साि कायि करना 

अपिपनयम 2005 (Working with Children Act 

2005) के िहि बच्ठों के साि कायि करने के पलए 

जााँच के पुनराकलन के समय पिकायि करने यठग्य 

आचरण की घटना हठने के बारे में न्याय और 

समुदाय सुरक्षा पवभाग के सपचव (Secretary to 

the Department of Justice and Community 

Safety) को सूर्ित करना 

• कुछ पररस्स्िपियठों में पिकायि करने यठग्य आचरण 

की घटना हठने के बारे में अन्य पनयामकठों [जैसे 

र्वक्टोररया सरकार के र्वभार्ोों और ऑस्ट्र ेर्लयाई 

स्वास्थ्य व्यवसायी र्वर्नयमन एजेंसी (Australian 

Health Practitioner Regulation Agency)] 

को सूर्ित करना एवों अन्य प्रासोंर्र्क जानकारी 

प्रदान करना 

• यपद पिकायि करने यठग्य आचरण जााँच के पलए 

पकसी पोंजीकृि पिक्षक कठ आरठपपि पकया जािा है 

और उसके बारे में पनष्कर्ि हैं, तो र्वक्टोररयाई 

र्र्क्षण सोंथिान (वीआईिी) [Victorian Institute 

of Teaching (VIT)] को सूर्ित करना। 

शिकायत करने योग्य आरोप क्या होता है? 

पिकायि करने यठग्य आरठप जानकारी के आिार पर 

लगाया गया आरठप हठिा है, र्जसमें र्कसी भी व्यक्ति 

को यिोर्ित रूप से यह र्वश्वास होता है र्क र्कसी 

कमी या स्वयोंसेवक ने ये कायि र्कए हैं: 

• ररपठटि करने यठग्य आचरण, या 

• दुराचार, र्जसमें र्र्कायत करने योग्य आिरण 

र्ार्मल हो सकता है। 

यिठपचि पवश्वास सोंदेह से अपिक हठिा है। इस पवश्वास 

के पलए कुछ वस्तुपनष् आिार हठना चापहए। इसके पलए 

प्रमाण की आवश्यकिा नही ों हठिी है, लेर्कन यह 

अफवाह या अनुमान से अर्िक होना िार्हए। 

 यपद सोंगठन के प्रमुख कठ पिकायि करने यठग्य 

आरठप पर पवश्वास न हठ, तो भी उन्हें आयठग कठ सूपचि 

करना आवश्यक हठिा है। 

जब शिकायत करने योग्य आरोप लगाया जाता 

है, तो क्या होता है? 

यपद पकसी सोंगठन के प्रमुख कठ अपने पकसी कमी या 

स्वयोंसेवक के पवरुद्ध पिकायि करने यठग्य आरठप के 

बारे में पिा चलिा है, तो उन्हें अर्नवायि रूप से ये कायि 

करने होोंरे्ेः 

1. आयठग कठ (यर्द आपरार्िक व्यवहार का सोंदेह है, 

तो र्वक्टोररया परु्लस को) तिा कुछ मामलोों में 

बाल सोंरक्षण (Child Protection) को सूर्ित 

करना 

2. आरठप की जााँच सुपनपिि करना (यर्द आवश्यक 

हो, तो र्वक्टोररया पुर्लस से स्वीकृर्तयााँ प्राप्त करने 

के बाद) 

3. जााँच के पररणाम के आिार पर पनष्कर्ि बनाना 

और कायिवाही करना 

4. आयठग कठ पनष्कर्ि उपलब्ध कराना। 

ररपोर्ट करने योग्य आरोप की प्रशिया 

ररपठटि करने यठग्य आरठप की जााँच में ये कदम िापमल 

हठने चापहए: 

• आरठप प्राप्त करना और उसका आकलन करना 

• जााँच स्िापपि करना और उसका सोंचालन करना 

• प्रमाणठों का आकलन करना 

• जााँच कठ अोंपिम रूप देकर ररपठटि िैयार करना 

• पनष्कर्ि बनाना 

• पनष्कर्ों के उत्तर में कायिवाही करना। 

जााँच का संचालन 

इन पनकायठों द्वारा पिकायि करने यठग्य आरठप की जााँच 

की जा सकिी है: 

• आोंिररक स्टाफ का सदस्य (उदाहरण के र्लए, 

मानव सोंसािन द्वारा) 

• स्विोंत्र बाहरी अने्वर्क 

• पनयामक 

• आयठग। 

ररपठटि करने यठग्य आरठप की जााँच में सामान्य रूप से 

ये कायि िापमल हठोंगे: 

• सोंगि भौपिक प्रमाण एकत्र करना 

• प्रासोंपगक गवाहठों के साि साक्षात्कार करना, र्जसमें 

बच्चे र्ार्मल हो सकते हैं 

• आरठप के पवर्य के साि साक्षात्कार करना। 

क्या आप शकसी आरोप के शवषय हैं? 

यपद आप पिकायि करने यठग्य आरठप के पवर्य बन 

जािे/जाती हैं, तो र्नम्नर्लक्तित अनभुार् मार्िदर्िन देते 

हैं। 
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प्रशियात्मक शनष्पक्षता 

इस यठजना का एक मूलभूि पसद्धाोंि यह है पक यपद 

आप पिकायि करने यठग्य आरठप के/की र्वषय हैं, तो 

आप अपने व्यवहार की जााााँ च में प्राकृपिक न्याय 

प्राप्त करने के/की अर्िकारी हैं। प्राकृर्तक न्याय को 

अक्सर प्रर्ियात्मक र्नष्पक्षता कहा जाता है। 

पिकायि करने यठग्य आरठप की प्रपिया कठ पनष्पक्ष 

एवों समुपचि िरीके से और अनुपचि देरी के पबना करना 

महत्वपूणि है। 

यपद आपके बारे में पिकायि करने यठग्य आरठप 

लगाया गया है, तो प्रर्ियात्मक र्नष्पक्षता के अोंतर्ित 

आपको सीिे अर्िसूर्ित करना अर्नवायि नही ों है। 

अने्वर्क कठ जााँच की अखोंडिा और उसमें िापमल 

सभी लठगठों के कल्याण कठ सुपनपिि करिे हुए सबसे 

उपयुक्त और यिािीघ्र अवसर पर आपकठ सूपचि 

करने के बारे में पवचार करने की आवश्यकिा हठगी। 

आपकठ पिकायि करने यठग्य आरठप के बारे में सूचाना 

देने में अनुपचि देरी नही ों हठनी चापहए। 

सीपमि मामलठों में, उदाहरण के र्लए, जब कोई आरोप 

स्पष्ट रूप से झूठा होता है और आपको र्ार्मल र्कए 

र्बना आपके पक्ष में र्नपिाकर हल र्कया जा सकता है, 

तो हो सकिा है पक आपकठ उस आरठप के बारे में न 

बिाया जाए। 

आपकठ आरठप पत्र के माध्यम से आरठप के बारे में 

सूपचि पकया जा सकिा है। आरठप पत्र एक पलस्खि पत्र 

हठिा है, र्जसमें आपके र्वरुद्ध लर्ाए र्ए र्र्कायत 

करने योग्य आरोपोों का स्पष्ट र्ववरण होता है। 

यपद आरठप पत्र पदया जािा है, तो पत्र में प्रत्यके आरोप 

को स्पष्ट रूप से र्नयत र्कया जाना िार्हए और आपके 

र्लए पयािप्त जानकारी दी जानी िार्हए, तार्क आप सही 

तरीके से समझ सकें  र्क आरोप क्या है(हैं) और आप 

उनपर प्रर्तर्िया कर सकें । 

आरठप पत्र में ये िापमल हठ सकिे हैं: 

• कपिि रूप से क्या आचरण घपटि हुआ 

• कपिि रूप से आचरण कब और कहााँ घपटि हुआ 

• कपिि आचरण में कौन िापमल िा। 

जब र्मुझपर शिकायत करने योग्य आरोप लगाया जाता 

है, तो क्या होता है? 

चाहे आपकठ आरठप पत्र प्राप्त हठ या न हठ, अिवा 

आपको ररपोिि करने योग्य आरोप के बारे में र्कसी 

अन्य तरीके से सूर्ित र्कया जाए या न र्कया जाए, 

र्कों तु सामान्य रूप से आपको इन बातोों की उम्मीद 

करनी िार्हए: 

• आपकठ आरठप के पववरण के बारे में बिाया जाना 

• आरठप पर पवचार करने के पलए उपचि समय पदया 

जाना; इसमें आपकी ओर से ऐसे व्यक्तियोों के 

सुझाव भी र्ार्मल हैं, र्जनके बारे में आप 

सोिते/सोिती हैं र्क आरोप के र्हसे्स के रूप में 

उनका साक्षात्कार र्कया जाना िार्हए 

• यपद आपका साक्षात्कार पकया जािा है, तो अपने 

साि र्कसी उपयुि समििन व्यक्ति की 

उपसा पिपि का पनवेदन करना 

• पिकायि करने यठग्य आरठप और पकसी भी 

पवश्वसनीय, प्रासोंर्र्क और महत्वपूणि प्रर्तकूल 

जानकारी के बारे में मौक्तिक या र्लक्तित रूप से 

प्रर्तर्िया करने के र्लए आमोंर्त्रत र्कया जाना 

• पनष्पक्ष अने्वर्क का िापमल हठना। 

जााँच के पहसे्स के रूप में आपके पास भी पकसी वकील, 

सोंघ या अन्य प्रर्तर्नर्ि र्नकाय से सलाह और/या 

प्रर्तर्नर्ित्व लेने के अर्िकार हो सकते हैं। 

 अपने सोंस्करण कठ पलस्खि रूप में प्रस्तिु करने 

और/या साक्षात्कार में भार् लेने से आप आरोप पर 

प्रर्तर्िया करने में समिि हो सकते/सकती हैं। अपने 

सोंस्करण को प्रस्ततु करनाे से पहले आप सलाह लेने 

का चयन कर सकिे/सकती हैं, क्योोंर्क यर्द आरोप 

प्रमार्णत हो जाता है तो इसके कुछ र्ोंभीर पररणाम हो 

सकते हैं। 

स्टैंड डाउन (अस्थायी तौर पर नौकरी से हर्ाना), 

शनलंबन और अन्य कायटवाशहयााँ 

कुछ सोंगठन जााँच करने की अवपि में आपकठ स्टैंड 

डाउन या पनलोंपबि करने के बारे में पवचार कर सकिे 

हैं। आपके सोंगठन के प्रमखु यह पनणिय लेिे समय 

बच्ठों और उनके सोंगठन के अन्य लठगठों के पलए खिरठों 

जैसे पवपभन्न मुद्ठों पर पवचार करिे हैं। 

सोंगठन ये कायि भी कर सकिे हैं: 

• आपकठ बच्ठों के साि सोंपकि  करने से अवरुद्ध 

करना 

• आपकठ अन्य कििर्व्ठों के पलए स्िानाोंिररि करना 

• आपके पलए कायिस्िल पर अपिररक्त सहायिा 

और पयिवेक्षण सुपनपिि करना 

• आपकठ इस मामले के बारे में अन्य कपमियठों या 

स्वयोंसेवकठों के साि चचाि न करने का पनदेि देना 

• आपसे उपकरण वापपस देने का पनवेदन करना या 

दस्तावेजठों की सुलभिा पनरस्त करना। 
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प्रत्के सोंगठन कठ इन कायिवापहयठों के बारे में पवपभन्न 

काननू और नीपियााँ लागू करनी हठगा। यपद आपकठ 

और अपिक जानकारी की आवश्यकिा है, तो अपने 

सोंर्ठन से पूछें । 

प्रर्माणो ंका आकलन 

संभावनाओ ंका संतुलन - प्रर्माण का र्मापन 

पिकायि करने यठग्य आरठपठों के सोंदभि में प्रमाण 

स्िापपि करने के पलए आवश्यक पनपिििा और साक्ष्ठों 

के स्तर कठ 'सोंभावनाओों का सोंतुलन' कहा जाता है। ये 

मानक आपरार्िक मामलोों के र्लए आवश्यक मानकोों 

से कम है, र्जनमें आरोप को यिोर्ित सोंदेह से परे 

र्सद्ध करने की अर्नवायिता हठिी है। इसपलए, जााँि 

करते समय अने्वषक इस बारे में र्विार करता है र्क 

क्या र्र्कायत करने योग्य आिरण के घशर्त होने की 

संभावना इसके घशर्त न होने की संभावना से 

अपिक है। 

जााँच को अंशतर्म रूप देना 

आपके शलए प्रशतशिया करने का अवसर 

आपके बारे में कठई प्रपिकूल पनष्कर्ि बनाने या आपके 

पवरुद्ध अनुिासनात्मक कायिवाही करने से पहले 

सोंगठन कठ यह सुपनपिि करना हठगा पक आरठप के 

बारे में आपकठ पटप्पणी करने और इसपर प्रपिपिया 

करने का अवसर प्रदान पकया जाए। जााँच कठ अोंपिम 

रूप देने से पहले इस प्रपिपिया पर साविानीपूविक 

पवचार पकया जाना चापहए। 

आयोग को अशिसूचना 

आपकी प्रपिपिया पर पवचार करने के बाद सोंगठन 

अपनी जााँच के पनष्कर्ि (और र्नष्कषों के कारण) तैयार 

करेर्ा। इन्हें आयोर् को उपलब्ध कराया जाता है। 

आपकठ पररणाम के बारे में भी बिाया जाना चापहए, 

र्वरे्षकर यदपा वह पररणाम प्रपिकूल हठ। पकों िु हठ 

सकिा है पक आपकठ हमेिा सोंपूणि पवस्तृि जााँच 

पनष्कर्ि, ररपोिें और कारण प्राप्त न होों। इनमें बच्चोों के 

बारे में सोंवेदनर्ील जानकारी या र्नजी सूिना र्ार्मल 

होने के कारण ऐसा हो सकता है। 

संभाशवत शनष्कषट और कायटवाही 

जााँच के अोंि में कई िरह के सोंभापवि पनष्कर्ि बनाए 

जा सकिे हैं। इसके बारे में पवस्तृि जानकारी के पलए 

आयठग का सूचना पत्रक 8  - जााँच पनष्कर्ि देखें। 

सोंके्षप में, यर्द: 

• प्रमाणठों से पिा चलिा है पक पिकायि करने यठग्य 

आचरण के घपटि हठने की सोंभावना इसके घपटि 

न हठने की सोंभावना से अपिक िी, तो एक 

प्रार्माशणक पनष्कर्ि बनाया जा सकिा है 

• यह सुझापवि करने के पलए पयािप्त प्रमाण नही ों हैं 

पक पिकायि करने यठग्य आचरण के घपटि हठने 

की सोंभावना इसके घपटि न हठने की सोंभावना से 

अपिक िी, तो एक अप्रार्माशणक - अपर्याप्त 

सयक्ष्य का पनष्कर्ि बनाया जा सकिा है 

• यह स्िापपि करने के पलए पयािप्त साक्ष् नहीों है पक 

पिकायि करने यठग्य आचरण घपटि हुआ िा या 

नही ों हुआ िा, तो एक अप्रार्माशणक - भयरर्कु्त 

सयक्ष्य के अभयव का पनष्कर्ि बनाया जा सकिा है 

• पिकायि करने यठग्य आचरण के घपटि न हठने के 

प्रबल साक्ष् उपस्स्िि हैं, तो एक शनरािार पनष्कर्ि 

बनाया जा सकिा है 

• यपद आचरण घपटि हुआ िा, लेकपान यह 

उपरठक्त सूचीबद्ध पिकायि करने यठग्य आचरण 

में से पकसी भी प्रकार के अनुरूप नही ों है, तो 

योजनातीत आचरण का पनष्कर्ि बनाया जा 

सकिा है। 

सोंगठन इन पनष्कर्ों के आिार पर कई िरह की 

कायिवापहयााँ कर सकिे हैं। 

शनष्कषट और कायटवाही से असहर्मशत 

यपद आप पकसी पनष्कर्ि अिवा पनष्कर्ि के प्रत्ुत्तर में 

सोंगठन द्वारा की गई कायिवाही से असहमि हैं, तो 

आपको अपनी आोंतररक सोंर्ठनात्मक र्ववाद समािान 

प्रर्ियाओों का सोंदभि लेना िार्हए। 

आपकठ इन सोंसािनठों से सलाह, समििन या मार्िदर्िन 

प्राप्त करने के बारे में भी र्विार करना िार्हए: 

• अपने र्व्ापार सोंघ (िर ेड यूर्नयन) से, ऑस्टर ेपलयाई 

सोंघ (Australian Unions) कठ 1300 486 466 

पर फोन करके या पवक्टठररयाई टर ेड स हॉल पररर्द 

(Victorian Trades Hall Council) कठ (03) 

9659 3511 पर फोन करके 

• पकसी वकील से; इन माध्यमोों से सोंपकि  करें ेः 

https://ccyp.vic.gov.au/child-safety/resources/reportable-conduct-scheme-information-sheets/#TOC-8
https://www.australianunions.org.au/
https://www.australianunions.org.au/
https://www.weareunion.org.au/
https://www.weareunion.org.au/
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o पवक्टठररया पवपि सोंस्िान (Law Institute of 

Victoria), जो आपको  वकील का सोंदभि दे 

सकते हैं 

o जॉबवॉच रठजगार अपिकार काननूी कें द्र 

(JobWatch Employment Rights Legal 

Centre), 1800 331 617 (र्वक्टोररया के 

ग्रामीण के्षत्र) अिवा (03) 9662 1933 

(मेलबनि मेिर ो), जो र्नेःरु्ल्क और र्ोपनीय 

िेलीफोन जानकारी एवों कर्मियोों के र्लए 

रेफरल सेवा प्रदान करते हैं 

o सामुदापयक कानूनी कें द्र सोंघ (Federation 

of Community Legal Centres), जठ 

आपके पास स्स्िि सामुदापयक कानूनी कें द्र 

खठजने में आपकी सहायिा कर सकिे हैं 

• पनष्पक्ष कायि लठकपाल (Fair Work 

Ombudsman), जो आपके कायिथिल के 

अर्िकारोों और दार्यत्वोों के बारे में आपको 

जानकारी और सलाह दे सकते हैं 

• पनष्पक्ष कायि आयठग (Fair Work Commission), 

जो ऐसे कायिकिािओों कठ सहायिा प्रदान कर सकिे 

हैं, र्जन्हें अपने रोजर्ार से र्नकाल र्दया र्या है 

और जो अनुर्ित बिािस्तर्ी, सामान्य सुरक्षा 

बिािस्तर्ी या रै्र-कानूनी कायि-समाक्तप्त का 

आवेदन करने के बारे में र्विार कर रहे हैं। 

बच्ो ंके साथ कायट के शलए जााँच (Working with 

Children Check) और शवक्टोररयाई शिक्षण संस्थान 

(Victorian Institute of Teaching) के शलए रेफरल 

यपद आपकठ ररपठटि करने यठग्य आचरण के पलए दठर्ी 

पाया जािा है, तो आपके सोंर्ठन द्वारा की जा सकने 

वाली र्कसी भी कायिवाही के अलावा, कुछ पररक्तथिर्तयोों 

में आयोर् आपकी बच्चोों के साि काायि करने की जाोंच 

(Working with Children Check) के पुनराकलन के 

र्लए आपके आिरण को बच्चोों के साि कायि करने की 

जाोंि र्वक्टोररया (Working with Children Check 

Victoria) के पास रेफर कर सकता है। यर्द आपके 

पास बच्चोों के साि कायि करने के र्लए जााँि काडि 

(Working with Children Check card) नही ों है, तो 

भी यह रेफरल र्कया जा सकता है। यर्द आप एक 

पोंजीकृत र्र्क्षक/र्र्र्क्षका हैं, तो सभी ररपोिि करने 

योग्य आिरण के आरोपोों के र्नष्कषों के बारे में 

वीआईिी (VIT) को सूर्ित र्कया जाएर्ा। 

 जब आयठग कठ पकसी पोंजीकृि पिक्षक/र्र्र्क्षका 

के बारे में पिकायि करने यठग्य आरठप प्राप्त हठिा है, 

तो उनके र्लए वीआईिी (VIT) को सूर्ित करना 

अर्नवायि है। 

कशर्मटयो ंया स्वयंसेवको ंद्वारा की गई शिकायतें 

यपद आपकठ यिठपचि पवश्वास है पक सोंगठन में पकसी ने 

ररपठटि करने यठग्य आचरण या ऐसा दुराचार पकया है 

पजसमें ररपठटि करने यठग्य आचरण िापमल हठ सकिा 

है, तो आप अपने सोंर्ठन या आयोर् के प्रमिु को 

सूर्ित कर सकते/सकती हैं। आयोर् को सूर्ित करना 

आपके मौजूदा ररपोर्ििंर् दार्यत्वोों का थिान नही ों लेता 

है। 

उदाहरण के पलए, आपको ये कायि करने की 

आवश्यकता हो सकती है: 

• यपद आपकठ यिठपचि पवश्वास है पक पकसी बच्े 

कठ िारीररक क्षपि या यौन िठर्ण से सोंरक्षण की 

आवश्यकिा है, तो बाल सोंरक्षण (Child 

Protection) के समक्ष र्र्कायत करना। 

• यपद कठई आपरापिक कृत् हठने की सोंभावना है, 

तो र्वक्टोररया परु्लस के समक्ष र्र्कायत करना 

• यौन िठर्ण के खिरठों कठ दूर करने या कम करने 

के पलए सभी उपचि कदम उठाना, र्वरे्षकर यर्द 

आप एक आर्िकाररक पदवी में हैं। 

ध्यान दें: यपद कठई र्व्स्क्त आयठग के समक्ष सद्भाव में 

पिकायि करने यठग्य आरठप लगािा है, तो यह योजना 

उसे कुछ काननूी सुरक्षाएाँ  प्रदान करती है। 

https://www.liv.asn.au/find-a-lawyer
https://www.liv.asn.au/find-a-lawyer
http://jobwatch.org.au/
http://jobwatch.org.au/
http://jobwatch.org.au/
https://www.fclc.org.au/find_a_community_legal_centre
https://www.fclc.org.au/find_a_community_legal_centre
https://www.fairwork.gov.au/
https://www.fairwork.gov.au/
https://www.fwc.gov.au/termination-of-employment
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और अशिक जानकारी 

बच्ो ंऔर यवुा लोगो ंके शलए आयोग (Commission 

for Children and Young People) 

बाल सुरक्षा मानक (Child Safe Standards) योजना 

के बारे में और अर्िक जानकारी के र्लए सोंपकि  करने 

या अर्िसूिना देने के उदे्दश्य से आप वेबसाइि, ईमले 

या िेलीफोन का उपयोर् कर सकते/सकती हैं। र्ववरण 

नीिे र्दए र्ए हैं:  

 

वेबसाइट: ccyp.vic.gov.au 

ई-मेल: contact@ccyp.vic.gov.au 

फठन: (03) 8601 5281 

 

यपद आपकठ दुभापर्ए की आवश्यकिा है, तो कृपया 

अनुवाद और दुभार्षया सेवा (Translating and 

Interpreting Service) को 13 14 50 पर काॉल करें  

और उन्हें बच्ठों और युवा लठगठों के पलए आयठग 

(Commission for Children and Young People) 

से (03) 8601 5281 पर सोंपकि  करने के र्लए कहें। 

mailto:childsafestandards@ccyp.vic.gov.au

